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Соглашение о размерах вознаграждения (Тариф). 

Общие правила 

1. Тарифы устанавливаются от количества передаваемых заказов в месяц по итогам 

предыдущего месяца. Смена тарифного плана производится по итогам отработанного месяца 

на следующий месяц, при этом перерасчет расчетного месяца не производится. Перевод на 

другой тарифный план не производится по итогам декабря и января месяца. 

2. Количество Заказов в день, передаваемых Принципалом на доставку в декабре 

месяце, ограничено.  Расчет производится по формуле: количество Заказов с сентября по 

ноябрь деленное на количество рабочих дней за этот период и умноженное на 3. К Заказам, 

переданным сверх установленного лимита в день, применяется тариф с коэффициентом 2, 

либо Агент имеет право отказать в доставке таких заказов.   

3. В случае частичного отказа, невозможности связаться с Клиентом в месте 

получения Заказа, отсутствия Клиента в месте получения Заказа после предварительного 

звонка Курьера; если количество переносов по одному Заказу три раза или срок переноса 

более двух недель с даты доставки данного Заказа, а также отказа Клиента от получения 

Заказа в ПВЗ доставка считается выполненной и Принципал оплачивает Агенту 

вознаграждение в полном размере в соответствии с Тарифом на доставку Заказа. 

4. Не тарифицируются Заказы до передачи Агенту/представителю Агента. 

5. Хранение отправления на складе Агента сверх установленного срока 

бесплатного хранения составляет 100 рублей в сутки. 

6. Стоимость работ по поиску и восстановлению документов согласно п. 6.7 

настоящего договора составляет 50 руб. за Заказ. 

7. Тарифы указаны с НДС 18% для договоров, заключенных с ООО «ДОСТАВКА 

ГУРУ МСК». 

1. Курьерская доставка 

 Вид услуги, оказываемой Агентом Размер вознаграждения Агента 

1
. 

Курьерская доставка Заказа в г. 

Москве, Санкт- Петербургу, 

Московской и Ленинградской 

областях. 

1,5% от суммы наличных денежных средств, 

средств и/или 2,2% от суммы безналичных 

(эквайринг) денежных средств 

полученных Агентом от Клиента и 0,5 % от 

оценочной стоимости 

2. Курьерская доставка Заказа в других 

регионах 

1,5% от суммы наличных денежных средств или 

2,5% от суммы безналичных (эквайринг) 

денежных средств, полученных Агентом от 

Клиента, и 0,5 % от оценочной стоимости 
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1.1 Тариф на доставку Заказа по Москве и Московской области
1,2,3,5

: 

Вес до, (в 

кг) 

Количество заказов в месяц, до 

до 50 до 200 до 500 до 1000 до 2000 до 5000 от 5000 

1 290 255 235 220 210 200 190 

3 300 275 255 245 235 215 210 

5 310 300 265 255 260 240 235 

10 365 355 330 300 295 290 275 

15 465 465 420 410 385 375 365 

20 540 520 510 485 455 420 410 

25 650 630 620 575 535 510 495 

35 850 825 815 730 680 660 650 

50 1115 1090 1080 925 870 860 850 

+17 рублей за каждый последующий кг 

Забор 200 200 0 0 0 0 0 

Экспресс 

забор
4
 

200 200 200 200 200 200 200 

 За услугу Экспресс доставка взимается на 50% больше Тарифа на доставку Заказа. 

 За услугу Ночная доставка взимается на 100% больше Тарифа на доставку Заказа. 

 За услугу Возврат взимается Тариф на доставку Заказа. 

 

1. Цены указаны за доставку в пределах МКАД. 

2. При доставке за пределы МКАД к тарифу на доставку в пределах МКАД добавляется 

стоимость доставки по следующей формуле: 50 руб. за каждые 5 км удаленности адреса 

получателя от МКАД по автомобильным дорогам общего пользования, при этом километраж 

округляется в большую сторону кратно 5. 

3. За обработку возвращаемого заказа с доставкой в пределах одного региона (регион 

местонахождения склада отправителя совпадает с регионом доставки) Агент взимает 

вознаграждение в размере 30% стоимости Тарифа на доставку данного Заказа. При 

межрегиональной доставке заказа при отказе от доставки Клиентом или Принципалом до 

передачи Заказа на магистраль Агент взимает вознаграждение в размере 30% от расчетного 

Тарифа на доставку. 

4. Стоимость за услугу «Экспресс Забор» не взимается, если количество заказов, передаваемых 

по услуге Экспресс-доставка, составляет свыше 200 заказов в месяц. 

5. Доставка до получателя «в руки» осуществляется без дополнительной платы для заказов 

весом до 15кг. Заказы свыше 15 кг доставляются без дополнительной платы до точки подъезда 

транспортного средства («до подъезда»). При необходимости подъема таких заказов к тарифу 

за доставку прибавляется стоимость подъема тарифу на подъем. Агент оставляет за собой 

право отказаться от подъема заказов.

 

Тариф на подъем с услугами грузчика: 

Вес, до Без лифта (за 1 место) С лифтом 

15 Бесплатно Бесплатно 

25 90 руб./ этаж 220 

35 155 руб./ этаж 330 

45 200 руб./ этаж 450 

60 245 руб./ этаж 450 

80 290 руб./ этаж 660 

100 330 руб./ этаж 660 

 

Тариф на подъем: 

Вес, до Без лифта (за 1 место) С лифтом 

15 Бесплатно Бесплатно 

25 45 руб./ этаж 110 

35 80 руб./ этаж 170 

45 100 руб./ этаж 230 

50 125 руб./ этаж 230 

 

 

1.2 Тариф на доставку Заказа по Санкт-Петербургу и 



3  

Ленинградской области
1,2,3,4

: 

 

Вес до, 

(в кг) 

Количество заказов в месяц, до 

до 50 до 200 до 500 до 1000 до 2000 до 5000 от 5000 

1 290 255 235 220 210 205 200 

3 300 275 255 245 235 230 220 

5 330 310 300 275 265 255 245 

10 410 385 375 355 355 330 320 

15 520 510 485 465 455 400 400 

20 740 660 630 620 595 540 510 

25 895 840 825 805 715 685 660 

+22 рублей за каждый последующий кг 

 За услугу Возврат взимается Тариф на доставку Заказа. 

 

1. Цены указаны за доставку в пределах КАД. 

2. При доставке за пределы КАД к тарифу за доставку добавляется стоимость доставки по 

следующему тарифу: 70 руб. за каждые 5 км удаленности от КАД, при этом километраж 

округляется в большую сторону кратно 5. 

3. За обработку всех возвращаемых заказов из Санкт-Петербурга и Ленинградской области 

Агент взымает вознаграждение в размере 50% стоимости Тарифа за доставку данного Заказа. 

4. Доставка до получателя «в руки» осуществляется без дополнительной платы для заказов 

весом до 15кг. Заказы свыше 15 кг доставляются без дополнительной платы до точки подъезда 

транспортного средства («до подъезда»). При необходимости подъема таких заказов к тарифу 

за доставку прибавляется стоимость подъема тарифу на подъем. Агент оставляет за собой 

право отказаться от подъема заказов 

 

Тариф на подъем с услугами грузчика: 

Вес, до Без лифта (за 1 место) С лифтом 

15 Бесплатно Бесплатно 

25 90 руб./ этаж 220 

35 155 руб./ этаж 330 

45 200 руб./ этаж 450 

60 245 руб./ этаж 450 

80 290 руб./ этаж 660 

100 330 руб./ этаж 660 

 

Тариф на подъем: 

Вес, до Без лифта (за 1 место) С лифтом 

15 Бесплатно Бесплатно 

25 45 руб./ этаж 110 

35 80 руб./ этаж 170 

45 100 руб./ этаж 230 

50 125 руб./ этаж 230 
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1.3 Тариф на доставку Заказа по региональным городам доставки: 

 

Кол- во заказов в месяц до 1000 до 2000 до 5000 от 5000 

Город доставки 
Тариф

ная 

зона 

Срок 

доста

вки в 

днях 

Возмож

ность 

эквайр

инга 

Возмож

ность 

частич

ной 

выдачи 

Возмож

ность 

приема 

наложе

нного 

платеж

а 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

Абакан 6 9 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Азов 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Альметьевск 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Архангельск* 6 7 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Астрахань 3 6 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Балаково* 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Барнаул* 6 9 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Белгород 3 4 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Березники 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Благовещенск* 7 10 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Братск* 7 10 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Брянск* 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Великий 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Владивосток 7 9 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Владимир* 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Волгоград 4 4 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Вольск* 3 4 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Воронеж* 3 3 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Гай* 5 7 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Екатеринбург* 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Златоуст* 4 8 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Иваново* 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Ижевск 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Йошкар-Ола 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Казань* 3 4 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Калуга 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Каменск- 5 7 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Кемерово* 6 8 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Киров* 4 5 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Комсомольск- 7 10 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Копейск 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Краснодар* 4 4 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Красноярск 6 8 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Курган* 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 
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Курск 3 3 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Липецк* 3 3 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Магнитогорск 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Миасс 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Набережные 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Нижневартовск 7 8 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Нижний 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Нижний Тагил 6 6 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Новокузнецк* 6 8 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Новороссийск 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Новосибирск* 6 8 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Новотроицк* 5 7 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Новоуральск 5 7 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Омск* 6 6 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Орѐл 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Оренбург 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Орск 5 7 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Пермь 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Петропавловск-

Камчатский 
9 12 + + + 1215 531 1195 489 1180 447 1145 404 

Пятигорск 3 6 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Ростов-на-Дону 4 4 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Рузаевка 5 6 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Рязань 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Салават 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Самара* 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Саранск 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Саратов 3 4 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Симферополь* 6 9 - + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Смоленск* 3 3 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Соликамск 5 10 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Ставрополь* 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Сургут 7 9 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Сыктывкар 5 7 + + + 375 54 360 50 350 47 325 43 

Таганрог 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Тамбов 3 3 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Тверь 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Тольятти* 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Томск* 6 8 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Тула 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

Тюмень 4 8 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Улан-Удэ* 7 7 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Ульяновск 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Уфа* 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 

Ухта 6 10 + + + 405 71 390 67 380 62 355 57 

Хабаровск* 7 9 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Ханты- 7 10 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Чебаркуль* 4 7 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Чебоксары 3 5 + + + 320 30 315 29 310 28 295 26 
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Челябинск* 4 6 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Чита* 7 8 + + + 505 177 490 165 480 152 455 139 

Энгельс* 4 5 + + + 340 36 335 34 325 31 315 29 

Южно-Сахалинск 9 12 + + + 1215 531 1195 489 1180 447 1145 404 

Якутск 9 12 + + + 1215 531 1195 489 1180 447 1145 404 

Ярославль 2 3 + + + 310 24 305 23 295 22 285 21 

*В данных городах присутствует возможность доставки в удаленные районы 

города/за черту города. Стоимость доставки в удаленные районы составляет +50 рублей к 

основному тарифу за факт осуществления услуги http://dostavka.guru/auxpage_spisok-

indeksov-u-region-delivery.  

При возврате Заказа/части Заказа Принципал оплачивает Тариф из расчета полной 

стоимости Тарифа от веса возвращаемого Заказа. 

 

 

 

2. Доставка в Пункты выдачи Заказов (ПВЗ) 

 Вид услуги, оказываемой 

Агентом 

Размер вознаграждения 

Агента 

 

1. 
Доставка в ПВЗ 

1,5% от суммы наличных денежных средств 

или 2,5% от суммы безналичных 

(эквайринг) денежных средств, полученных 

Агентом от Клиента, и 0,5 % от оценочной 

стоимости 

Тариф на доставку в ПВЗ 

Кол-во 

заказов в 

мес, до 

до 1000 до 2000 до 5000 от 5000 

Зона 

Доставки 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

до 2 кг, 

руб. 

+ 1 кг, 

руб 

1 175 18 170 17 160 16 150 15 

2 210 24 205 23 195 22 185 21 

3 220 30 215 29 210 28 195 26 

4 240 36 235 34 225 31 215 29 

5 275 54 260 50 250 47 225 43 

6 305 71 290 67 280 62 255 57 

7 405 177 390 165 380 152 355 139 

8 650 295 635 272 615 248 580 225 

9 1065 531 1045 489 1030 447 995 404 

Полный список пунктов выдачи Приведен на сайте www.dostavka.guru 

Максимальное время бесплатного хранения Заказа на пункте выдачи – 7 календарных 

дней. Продление хранения по запросу Принципала на 7 календарных дней - 10 руб. При возврате 

Заказов/Товаров Принципал оплачивает Тариф из расчета полной стоимости Тарифа от веса 

возвращаемого Заказа/Товара. 

http://dostavka.guru/auxpage_spisok-indeksov-u-region-delivery
http://dostavka.guru/auxpage_spisok-indeksov-u-region-delivery
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3. Отправка через Почту России 

При отправке через Почту России Принципал оплачивает Агенту стоимость Почтовых 

сборов ФГУП «Почты России» и Вознаграждение Агента за отправку Почтовых отправлений.  

3.1 Тариф на отправку Заказов: 

Виды Услуг 

 

 

Тариф за 

отправку Заказов 

(упаковка не 

включена в 

стоимость), руб. 

Тариф за 

отправку Заказов 

(упаковка 

включена в 

стоимость), руб. 

Обработка и оформление нестандартного отправления (до 10 кг 

включительно; в упаковке, сумма длины, ширины и высоты 

которой не превышает 120 см; любая из сторон не должна 

превышать 60 см), отправления 1 класса (до 2,5 кг; в упаковке, 

сумма длины, ширины и высоты которой не превышает 70 cм; 

любая из сторон не должна превышать 36 см) 

50 80 

Обработка и оформление нестандартного негабаритного 

отправления (до 10 кг включительно; в упаковке, которая не 

превышает максимальных размеров: 190 × 130 × 350 см) 

75 125 

Обработка и оформление нестандартного тяжеловесного 

отправления (более 10 кг, но менее 20 кг; в упаковке, сумма 

длины, ширины и высоты которой не превышает 120 см; любая 

из сторон не должна превышать 60 см) 

130 210 

Обработка и оформление нестандартного негабаритного 

тяжеловесного отправления (более 10 кг, но менее 30 кг; в 

упаковке, которая не превышает максимальных размеров: 190 × 

130 × 350 см) 

170 350 

Возврата по письму Принципала стандартного отправления 80 руб. 

Процент Агента за перевод наложенного платежа в адрес 

Принципала. 
0,8% от стоимости наложенного платежа 

 

3.2 Тарифы Почты России: 

 Вид услуги, оказываемой ФГУП 

«Почта России» 
Размер Тарифа 

1. Комиссия ФГУП «Почты России» 

за перевод наложенного платежа.  
1,7% от стоимости наложенного платежа (но не 

менее 35 руб.) в соответствии с Тарифами ФГУП 

«Почта России» 
2. Почтовая пересылка отправления. В соответствии с утвержденными 

Министерством связи Тарифами ФГУП «Почта 

России» на день отправления 
3.  Возврат почтового отправления.  В соответствии с утвержденными 

Министерством связи Тарифами ФГУП «Почта 

России» на день возврата отправления 

В случае возврата Заказа от ФГУП «Почта России» по причине не соответствия ПОУПС 

(неверно указан адрес или иное) по вине Принципала, с последнего взимается плата по 

действующим на момент возврата тарифам ФГУП «Почта России». Досылка и возвращение 

посылок: За досылку и возвращение посылок взимается плата по тарифам, действующим на 

момент возврата. Дополнительно взимается надбавка за пересылку посылок в населенные 

пункты находящиеся в условиях постоянной труднодоступности, утвержденная 

распоряжениями ФГУП «Почта России» от 03.09.2007г № 115-р, УФПС г.Москвы от 

13.09.2007г № 62. 

4. Информирование 
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Пакет СМС рассылки включает в себя перечень СМС, отправляемых Агентом по 

каждому заказу. Пакет E-mail рассылки включает в себя перечень e-mail сообщений, 

отправляемых Агентом по каждому заказу. Стоимость пакета составляет 3 рубля за 

обрабатываемый заказ. 

 

5. Комплектация и хранение 

 

п/

п 

 

Наименование услуги 
Единица 

измерения 
Стоимость услуги 

за 
единицу 

1 Хранение ТМЦ. М
3
/месяц 1000 руб. 

 

2 

Ручная переборка, сортировка и маркировка Товара 
при приемке (при отсутствии ШК поставщика) 

вид Товара, до 
10 единиц 

каждого вида 

 

10 руб. 

3 
Подбор и комплектация Товара в заказ с упаковкой 
Принципала До 5 позиций 45 руб. / Заказ 

4 
Подбор и комплектация Товара в заказ с 
упаковкой Агента До 5 позиций 95 руб./Заказ + 50 

руб. за каждое 

дополнительное 

место 

 

5 
 

Подбор и комплектация ТМЦ в заказ 

За каждую 
последующую 

позицию 

 

10 руб. /позиция 

 

 
 

 

 


